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ISO15189認定範囲 

日本適合性認定協会 

I&A認定範囲 

日本輸血・細胞治療学会 

全認定数75 施設 

  病院 40 施設（大学病院 23） 

全認定数84 施設 

  病院 84 施設（大学病院 22） 



次の教育訓練をすべての要員に提供する． 

a) 品質マネジメントシステム 
b) 割り当てられた業務プロセスおよび手順 
c) ・・・ 
 

効果は「教育訓練実施基準」に基づき，定期的にレビュー 

＜ 活用例 ＞ 
 ISO15189；2012版へ更新のための研修会 
 採血委員会の報告内容や採血手順に関する注意事項 

     ⇒e-learningで確認および教育記録の作成 



採血委員会議事録確認 

議 事 録 確 認 の 設 問 



ISO15189認定は，大変な労力が必要 

3部門(多くの検査室)が関わる業務は， 

z教育・研修（業務手順の統一） 

z連絡体制 （周知体制） 

z要員の配置（機動性） 

ISO要求事項を活用して 

業務改善やe-learningを用いた教育研修で 

採血業務に関する品質目標を達成！ 
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