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謹啓 時下ますますご清祥のこととお慶び申し上げます。また、平素は弊社ならびに弊社製

品に格別のご高配を賜り、厚く御礼申し上げます。 

 

 さて、弊社にて製造販売しておりますソマトロピン BS 皮下注 5mg/10mg「サンド」の専

用ペン型注入器「シュアパル®」に関しまして、ノルディトロピン®フレックスプロ®10mg お

よび 15mg の代替品対応を行って参りましたが、想定をはるかに超えるお問い合わせを頂

き、限定出荷の措置を取らざるを得ない事態となりましたことをお詫び申し上げるととも

にご報告申し上げます。 

 

 理由としましては、4 月末にノボノルディスクファーマ社様からノルディトロピンフレッ

クスプロ 10mg が 6 月上旬に在庫消尽と連絡があり、それを受けて弊社としては、各ご施

設様の在庫は 6 月末もしくは 7 月上旬までと推察し、ソマトロピン BS 皮下注 5mg/10mg

「サンド」およびペン型注入器「シュアパル」の緊急輸入の調整に入りました。しかしなが

ら、当初弊社が予想していた出荷量より、実際にノボノルディスクファーマ社様が出荷でき

る数量が少ないことが判明し、併せて出荷量想定を超える問い合わせ軒数、要望本数も頂き、

弊社と致しまして時間的且つ量的にめどが立たない状況となりました。 

 

 このような状況に鑑み、弊社は他国への割り当て分を優先的に日本に変更するよう弊社

本社に掛け合い、ソマトロピン BS 皮下注 5mg/10mg「サンド」およびペン型注入器「シュ

アパル」を毎月緊急輸入できるよう調整しております。しかしながら、現状ではペン型注入

器シュアパルの在庫がひっ迫しており、当面は限定出荷せざるを得ない状況となりました。

製薬会社の責務である安定供給が一時的とは言えできなくなりましたことを先生方、そし

て何よりも患者様とそのご家族にお詫び申し上げたいと思います。なお、ソマトロピン BS

皮下注 5mg/10mg「サンド」のカートリッジにつきましては、現時点では通常出荷を継続し

ております。 

 

 今後弊社は関係卸様と協力し、ペン型注入器「シュアパル」において限定出荷の措置を直

ちに開始させて頂きます。 

 当然ながら、いち早く限定出荷の措置を解除できるよう最大限尽力し、今後供給回復の時

期が確認できましたら、改めてご報告させて頂きます。 

 

 上記に関しまして詳細なご説明が必要な場合、お申し付け頂ければいつでもお伺いさせ



て頂きます。 

 また、本件に関しましては日本小児内分泌学会様および日本内分泌学会の各団体代表者

様にもご案内しておりますこと、ご承知おき下さい。 

 この度はこのような事態を招きまして誠に申し訳ございません。 

 何卒、宜しくお願い申し上げます。 
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